Tagastamine

1. Tellijal on Gigus pdhjust avaldamata 14 paeva jooksul tellitud kauba kadttesaamisest lepingust

taganeda ning kaup Umber vahetada voi tagastada. Kaupa vdib proovida ja selle tutvuda, et
veenduda selle sobivuses voi mittesobivuses, kuid tutvumise kaigus tuleb tagada kauba ja
selle pakendi minimaalne mdjutatus. Tagastatud toode peab olema originaalpakendis,
originaalmarkeeringus ning samasuguses komplekssuses nagu tellijale valjastamise hetkel.
Kui kauba pakendit on vdimalik avada pakendit rikkumata, kohustub tellija pakendi selliselt
ka avama. Kauba kiiljes olevad kauba seisukorra kaitsmiseks paigaldatud eseme, mis ei
takista kauba proovimist ja sellega tutvumist, peavad kauba tagastamisel olema
eemaldamata.

Juhul, kui kauba originaalpakend on kahjustunud v&i kui kauba prooviperioodil toimunud
kauba kasutamine (letab kaubaga tutvumiseks vajaliku moistliku ulatuse voi kui tagastatav
kaup ei ole uue samalaadse kaubaga analoogilises seisukorras, siis on Viljakusmonitor.ee e-
poel Gigus arvestada Tellijale tagastamisele kuuluvast summast (ihepoolselt maha kauba
vaartuse vahenemisele vastav hivitis. Huvitise suurus madaratakse kindlaks igakordselt
lahtudes tagastatud kauba vaartuse véimaliku vahenemise ulatusest ning hivitise suurusest
teavitatakse tellijat esimesel vGimalusel parast hivitise suuruse véljaselgitamist.
Menstruaalanumaid ja aluspesu hiigieenilistel p&hjustel tagastada ei saa.

Tagastamine toimub posti teel, postikulu ei hiivitata.

Umbervahetamise ja tagastamise kohta palume teavitada ka e-posti teel
(info@viljakusmonitor.ee). E-kirjas markida tellimuse number, toode, mida soovitakse (imber
vahetada vGi tagastada.

Raha tagastatud toote eest kantakse Kliendi kontole hiljemalt 14 pdeva jooksul alates
tagastatud kauba kattesaamisest.

Ostuarve/tellimuse number

Tellimise kuupdev

Tagastamise kuupdev

Tagastatava toote nimetus

Tagastamise pohjus

Kliendi nimi

Kliendi telefon

Kliendi e-mail

Olen tingimustega tutvunud ning ndustunud:
Allkiri

Kuupaev




